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La apuesta empresaria




Banco de buenas prácticas: 

Sector privado y construcción de paz

Nombre de la iniciativa

“Estrategia de Desarrollo del Resguardo Indígena de La Montaña”
Empresa que la desarrolla

Alpina 

Período de ejecución

1995 hasta la fecha
Lugar de intervención 

Departamento: Caldas
Municipio: Riosucio
Población beneficiaria 

· Indígenas del Resguardo Nuestra Señora Candelaria de la Montaña, principalmente las veredas Chancos, Cavarga, La Florida, La Floresta, Pueblo Viejo, El Oro, San Clemente y El Salado. 

· Los agricultores que conforman Asofrumón.

· Los estudiantes del Centro Educativo Los Chancos clasifican como estrato 1 y reciben salud subsidiada por el estado. 

· Las madres cabeza de familia que trabajan en el centro de acopio.
Objetivo de la iniciativa 

Consolidar un negocio inclusivo atado a la cadena de valor de Alpina, en alineación con su estrategia de Buen Vecino, fortaleciendo un modelo de aprovisionamiento de fruta para la empresa en el Departamento de Caldas de manera sostenible y replicable. A través de la promoción del desarrollo de proveedores locales (comunidades indígenas) se busca asegurar el crecimiento conjunto y evitar el desplazamiento de la población por falta de oportunidades de empleo, potencializando la generación de ingresos, el crecimiento individual y la contribución al modelo organizacional y al desarrollo comunitario de los 65 asociados, las 60 empleadas de Asofrumón y los 60 estudiantes del Centro Educativo Los Chancos.

Origen de la iniciativa

En el año 1995, Passiflora Colombiana S.A (hoy Alpina), estructuró un Departamento Agrícola para suplir las necesidades de abastecimiento de fruta para los diferentes procesos y referencias de productos lácteos con base de fruta. Fue así como se empezó a fomentar el cultivo de la “mora de castilla” en el departamento de Caldas, mediante préstamo de insumos (alambre, semilla de mora y fertilizantes) a agricultores individualmente, contra la firma de un pagaré que se cubría con la producción de la mora. Este esquema impulsó la “Cultura del cultivo de la mora” en diferentes municipios. Sin embargo, la experiencia mostró que individualmente los productores quedaban expuestos a intermediarios y no entregaban la totalidad de la fruta para la industria, por lo que la empresa enfrentaba épocas de desabastecimiento. Por lo anterior, se empezó a agrupar a los agricultores más leales y cumplidos en las entregas, y se crearon compromisos en un negocio “gana-gana” (de beneficio mutuo) y sostenible en el tiempo. De la llegada de Alpina a la Vereda los Chancos en Riosucio con una parcela demostrativa de mora nació la iniciativa de conformar Asofrumón.
El Municipio de Riosucio ha representado un interés especial para Alpina por la abundancia de oferta de mora, y por las condiciones socio-económicas de la población, factores que determinan un alto potencial de creación de valor económico y social para Alpina: 

− La evolución del municipio ha estado marcada por su dependencia económica de la producción agrícola y por su fuerte tradición indígena, albergando a la fecha múltiples resguardos indígenas incluyendo La Montaña, Cañamomo, Lomaprieta, San Lorenzo y Escopetera Pirza, entre otros5. Desde principios de los años ochenta, el municipio se ha visto asediado por la presencia transitoria pero repetitiva de grupos armados ilegales incluyendo los frentes 47, 9 y Aurelio Rodríguez de las FARC, además de grupos de autodefensas y disidencias del ELN y EPL. El interés de estos grupos por controlar la zona de Riosucio se ha dado porque éste se constituye en un corredor estratégico, que comunica los departamentos de Antioquia, Risaralda y Chocó.

− Por lo tanto, la disputa ocurre en los territorios de los resguardos indígenas y la población ha sido objeto de constantes acciones de violencia, convirtiendo a Riosucio en uno de los municipios de Colombia donde se más se presentan vulneraciones de los derechos humanos de las poblaciones indígenas, incluyendo algunos de los agricultores miembros de Asofrumón. Lo anterior representa la principal fuente de desplazamiento de la población hacia otros municipios, seguida por la falta de oportunidades de empleo en la zona. Adicionalmente, las condiciones socio-económicas de la población rural son alarmantes, presentando un índice de NBI de 31.30% de las familias, y un índice agregado para el municipio de 23.82%.
La Asociación juega un papel importante para las familias en cuanto ha posibilitado la comercialización de la mora y el mejoramiento de los procesos productivos, además de haber contribuido a la disminución del desplazamiento de algunos productores que se ausentaban por largos períodos de sus predios para emplearse en otras regiones. Asofrumón desde su origen ha constituido un proyecto destacado para la promoción del desarrollo de la población del Resguardo de La Montaña, y su gestión a nivel local ha sido potencializada gracias al interés y el apoyo de Alpina.
Principales líneas de acción y actividades desarrolladas

El trabajo realizado hasta la fecha ha estado orientado a contribuir con el desarrollo participativo del Resguardo de la Montaña. A la fecha, a esta población indígena, víctima del conflicto armado en Colombia, se le ha facilitado el acceso a herramientas y la formación de capacidades que les permitan autogestionar su propio desarrollo. Específicamente, la gestión de Alpina ha favorecido los siguientes procesos:
· El cultivo de mora se ha constituido en una herramienta para la superación de la pobreza, y ha contribuido a la reconstrucción del tejido social en el Resguardo y al retorno de muchos asociados al trabajo de la tierra
· Creación de nuevos empleos y aumento en la generación de ingresos de los pequeños agricultores, producto del crecimiento del negocio de la Asociación y de la garantía de comercialización de su producto con Alpina

· Incremento en la calidad y la generación de valor social en los procesos de Asofrumón, a través de la asesoría técnica, la capacitación del recurso humano en mejores prácticas agrícolas y la tecnificación del proceso de despitone de la mora

· Mejoramiento de las condiciones laborales de las empleadas de la organización, a través de la adecuación del centro de acopio y el monitoreo de la seguridad ocupacional
· Fortalecimiento y potencialización de la tradición agrícola de la zona, a través del impulso del Programa de Jóvenes Rurales del SENA en el Centro Educativo Los Chancos
· Dotación de un comedor para el Centro Educativo Los Chancos, con el propósito de fomentar un entorno de aprendizaje apropiado

· Confianza y apalancamiento en la comercialización de la producción de la mora

· Capacitación de productores y Junta Directiva en aspectos técnicos, organizacionales, empresariales y de desarrollo humano
Impacto y logros de la intervención
· Incremento en la generación de valor social en los procesos de Asofrumón, que han contribuido al bienestar económico de los asociados: Con el acompañamiento de Alpina, la Asociación ha desarrollado un proceso de valor agregado a través del despitone de la mora en un centro de acopio ubicado en el casco urbano de Riosucio
· Creación de nuevos empleos, producto del crecimiento del negocio de la asociación: Con el acompañamiento de Alpina, la Asociación ha logrado crecer su impacto, pasando de 17 a 65 asociados. Adicionalmente, la asociación ha vinculado a 60 madres cabeza de familia en condiciones de alta vulnerabilidad, de la zona rural y cabecera municipal, para hacer el despitonado de mora dos veces por semana en el centro de acopio de la Asociación
· La experiencia ha favorecido la existencia de productores que aprovechan su tierra como una empresa, convirtiéndola en un reglón importante en su economía. Lo anterior contribuye al enriquecimiento de la tradición agrícola de la zona y el fortalecimiento de un esquema de respaldo comunitario hacia el Resguardo, hacia a Asofrumón y hacia Alpina
· Se ha logrado dar a conocer y compartir la experiencia de Asofrumón con otras entidades del país, y se ha venido consolidando un modelo de intervención para replicar con las demás asociaciones proveedores de fruta para Alpina en el Departamento
Otros datos cuantitativos sobre el impacto de esta iniciativa: 
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Dificultades encontradas en el proceso

· Deserción y desplazamiento de algunos asociados hacia las ciudades, producto de la intensidad del conflicto armado y la situación de pobreza. Adicionalmente, las condiciones de orden público dificultaron por momentos la asistencia y la ejecución de labores de capacitación en las veredas del Resguardo, determinando el aplazamiento de varias actividades 

· Las condiciones y vías de acceso a las veredas del Resguardo siempre han sido adversas para el acopio de la fruta y otros productos, y para el acompañamiento técnico de Alpina y de otras entidades privadas y gubernamentales

· Poco apoyo de las Administraciones Municipales en el transcurso del tiempo

· Falta de compromiso y participación de algunos asociados hacia las capacitaciones brindadas y la ejecución de proyectos en beneficio de la asociación

· Falta de involucramiento y formación de líderes que puedan dar continuidad a los procesos administrativos
Estrategias desarrolladas (o que podrían desarrollarse) para superar las dificultades
Las dificultades enfrentadas han sido superadas en su mayoría gracias al compromiso y trabajo en equipo de la Junta Directiva de la Asociación, el interés de muchos de los asociados en vincularse a procesos de capacitación y formación, y el apoyo constante de entidades públicas y privadas. Por otro lado, la situación ha cambiado gracias a la mayor presencia del estado y la mitigación de los problemas de orden público. Lo anterior ha determinado una mayor estabilidad y tranquilidad a la región, y ha permitido el retorno de muchos asociados a sus tierras.
En cuanto a las vías de acceso, la presencia y la intervención de empresas como Smurfit Kappa Cartón de Colombia en el mantenimiento de las vías ha solucionado en gran parte esta dificultad. Adicionalmente, el Nuevo “Plan Vial Departamental de Caldas” ha favorecido el mantenimiento de esta red vial. 

Finalmente, se están adelantando acercamientos con la Administración Municipal de Riosucio para lograr su involucramiento y compromiso con los proyectos y el crecimiento de la Asociación.
Otras entidades participantes en el proceso 

	Empresa y/o institución
	Año o período de participación

	Fundación Smurfit Kappa Cartón de Colombia
	2001 a la fecha

	SENA
	1999 a la fecha

	BID por América 
	2010

	Comfamiliares 
	2010

	CHEC (Central Hidroeléctrica de Caldas) 
	2010

	Resguardo La Montaña
	1999 a la fecha

	Consorcio para el Desarrollo Comunitario 
	2003 a la fecha


Otros Proyectos Significativos
· Juntos-Sopó: Alpina participa en una alianza con empresas, sector público y fundaciones para convertir a Sopó en el primer municipio sin pobreza extrema en Colombia. El proyecto tiene como principal objetivo fomentar la solidaridad y al apoyo de la comunidad a través de la creación de empleo, oportunidades de educación y mejoramiento de vivienda para población en pobreza extrema (incluyendo familias desplazadas, algunas de las cuales ya han sido vinculadas a empleo y educación).
· Proyecto de Reciclaje Inclusivo Cundy Plas: Alpina creó una empresa inclusiva y sostenible dedicada a la recuperación de materiales reciclables, mediante procesos de selección, descontaminación y transformación en nuevas materias primas útiles para la industria de los plásticos y para la industria agrícola. El principal objetivo de la iniciativa consiste en impulsar una propuesta de generación de ingresos que involucra a las poblaciones vulnerables en la cadena de valor, a través de la consolidación de un negocio inclusivo modelo y replicable asociado a la cadena de valor de Alpina.

· Programa de desarrollo empresarial y social de pequeños productores de leche, indígenas y campesinos, en la región del Cauca- Colombia. Alianzas con OXFAM GB y ADAM-USAID.
Datos de contacto

Nombre: Camilo Acero
Teléfono directo: (1)  Gerente de Responsabilidad Corporativa
Correo electrónico: cacero@alpina.com.co 
